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Redes Comunitarias e o Programa Roberto Arias

Uma politica pablica em movimento

Garantir o acesso a internet e concebé-la como um direito sdo duas intencdes politicas que
na Argentina ja tém alguns marcos concretos, que vao desde declaracoes que
institucionalizam esse direito, até acoes que garantem a disponibilidade da tecnologia e
desenvolvem os marcos legais e regulatérios necessdrios e, também, experiéncias que
promovam sua apropriacao social por parte das pessoas e comunidades que a utilizam.

O Estado participa neste estado de coisas, como regulador de diferentes areas, juntamente
com diferentes atores, como empresas, pymes, cooperativas e organizacoes da sociedade
civil que desenvolvem projetos de conectividade para territérios que ndo acessam ou o
fazem de Forma precaria. Desta forma, e com estes objetivos, "as redes comunitdrias vém
desenvolvendo uma articulacdo de incidéncia estratégica para conseguirem ser reconhecidas
no ecossistema da internet no nosso pais", ressaltam em AlterMundi, organizacdo de
referéncia do movimento.

O programa Roberto Arias é o marco mais recente nesse caminho. Criado e promovido pela
Agéncia Nacional de Comunicacdo (ENACOM), o Programa acrescentou contribuicoes
concretas das comunidades que desenvolveram essas experiéncias, ainda em processo de
aperfeicoa-lo e adapta-lo a realidade das comunidades e de seus territorios.

Neste artigo contextualizaremos o surgimento e o desenvolvimento do movimento que
impulsiona as redes comunitarias e seu impacto na conquista de marcos legais e politicas
publicas que garantam o acesso e a sustentabilidade da tecnologia. Também analisaremos as
condicoes e necessidades das comunidades para acessar essas politicas, bem como os
recursos e conhecimentos necessdrios para sustentar o acesso a tecnologia e a
conectividade.

Internet como direito humano e servico essencial

O conceito da internet como um direito humano, entendida como condi¢do de acesso a
outros direitos, é uma definicdo que nos ultimos anos tem sido ampliada em diferentes
iniciativas, e a pandemia de COVID 19 a amplificou e a tornou ainda mais evidente.
Organizacoes internacionais, regionais e governos ja vinham explicitando essa definicdo
em documentos, decretos, declaracdes. Nessa linha, a internet foi declarada um direito
humano em 2011 pelas Nacoes Unidas. Em outra declaracdo, mais especifica, em 2016, eles
definem o acesso como um direito para toda a populacdo, porque outros direitos
fundamentais repousam sobre ele. Ao mesmo tempo, outras iniciativas, como a Coalizdo
pelos Direitos e Principios da Internet, também promoveram essas reivindicacoes. '

Estas iniciativas que foram acontecendo operaram em termos super estruturais, tornando
mais visivel a reclamacdo para garantir o direito ao acesso. Ao mesmo tempo, neste
caminho, estas reclamacoes se traduziram em acdes mais concretas e estruturais que
impulsaram o acesso as comunicacoes. Por exemplo, as iniciativas que declararam a
internet como servico essencial, no caso da Argentina legado da pandemia, quando em
agosto de 2020 o governo apresentou o Decreto 690,2 que incorpora a Lei de Tecnologias

! https://issuu.com/lif.digital/docs/carta_irpc
2 Decreto 690/2020. http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/340000-344999/341372/norma.htm
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da Informacdo e das Comunicacoes a definicdo dos “servicos de TIC e 0 acesso as redes de
telecomunicacoes” como “servicos publicos essenciais e estratégicos em concorréncia”
prometendo que “a autoridade de aplicacdo garantira sua efetiva disponibilidade”.

Em 1995 a Argentina se uniu ao mundo da internet de banda larga com a chegada de
UNISUR, o primeiro cabo submarino que entrou a nosso pais, por meio de Las Toninas,
pequena cidade costeira da provincia de Buenos Aires.

s

Em 1997 o decreto 554/97° declarava o acesso a internet de interesse nacional. Este
decreto é concretado pelo mesmo governo de corte neoliberal que privatizou a empresa
nacional de telecomunicacbes em 1990, iniciando a liberalizacdo do mercado das
telecomunicacoes. Foi um processo complexo em definicoes e regulacbes ndo s6 a
respeito de como oferecer os servicos de telecomunicacbes, desde entdo jogados na “mao
invisivel do mercado”, mas também de como garantir a universalidade desse acesso a toda
a populacdo, levando em conta que ha geografias e lugares que ndo sdo rentdveis e
portanto postergadas pelas empresas privadas para levar seus servicos por esses
territérios.

Iniciaram-se nesse momento os debates em torno ao Servico Universal — a intencdo de
garantir o acesso aos servicos de comunicacao a toda a populacdo — e dos mecanismos a
implementar para financid-lo, que ja evidenciavam conflitos em jogo entre interesses,
necessidades e direitos. Nesse momento se discutiam op¢des como tributar os lucros das
empresas para financiar esse servico universal ou pedir uma contribuicdo aos beneficiarios
para a extensdo das redes de telecomunicacoes.

A implementacdo e a regulamentacdo do Servico Universal foram reclamadas durante
muito tempo. Foi somente em 2014 com a Lei 27. 078% também chamada de Argentina
Digital, que se regulamentou a criacdo de um Fundo Fiducidrio com a contribuicdo de um
indice dos lucros das empresas prestadoras de servicos, definiu-se sua autoridade de
aplicacdo e também os possiveis destinos do fundo. Entretanto, essa lei, juntamente com a
Lei 26.5225° de Servicos de Comunicacdo Audiovisual, — ambas alcancadas com amplos
processos de debate e legitimacao pelos diferentes atores envolvidos — foram as primeiras
a serem anuladas por decreto do governo novamente neoliberal que assumiu a presidéncia
no final de 2015, que através do Decreto de Necessidade e Urgéncia (DNU).267/2015°
revogou grande parte dos andaimes legais que haviam sido estabelecidos a respeito das
TIC, que regulavam prestacoes, nomeavam direitos e afetavam os interesses dos
proprietdrios dos meios concentrados de comunicacdo, aliados estratégicos de dito
governo.

Enquanto isso...nos bairros e nas montanhas

Surgimento de experiéncias de redes comunitarias

O trabalho para garantir o acesso aos recursos necessarios para exercer a COmunicagao
também vinha fazendo seu percurso nos territérios. Diferentes lutas sociais e populares ja
haviam somado ao direito a comunicacdao em seus objetivos e em seus projetos. As radios

3 http://mepriv.mecon.gov.ar/Normas/554-97.htm
* http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/235000-239999/239771/norma.htm
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comunitarias sdo um exemplo claro disso na Argentina e na regido, lidando durante anos
com uma legislacdo que durante muito tempo as encerrou na ilegalidade, conforme as
definicoes da Lei de Radiodifusdo da ditadura que ndo permitia que elas existissem. As
radios comunitarias deram essa batalha, com muitos atores como sindicatos, universidades
e organizacoes de diferente foco: de mulheres, povos indigenas, infancia, cultura,
ambiente, soberania alimentar, ecologia, rurais, da educacao, que se somaram ao debate.
Dai surgiu a Coalizdo por uma Radiodifusdo Comunitaria, que deu origem aos 21 pontos
base da mencionada Lei de Servicos de Comunicacdo Audiovisual, e que promoveu a Lei
Argentina Digital, para avancar nos debates e regulagdes nos terrenos da internet.

Esta lei foi debatida e efetivada no marco do ja iniciado plano Argentina Conectada’ ’,
originado em 2010, que promovia a ampliacdo da conectividade por meio de sua Rede
Federal de Fibra Otica, que depois foi redefinida no Programa Conectividade® 8 de 2016, e
que concretizou a chegada da conectividade a muitas localidades que ndo contavam com
operadores locais para implementar a assim chamada “rede de altima milha”, “ou de
primeira”, como propdem em AlterMundi, disputando o ponto de vista.® E aqui, neste
ponto, onde o movimento de redes comunitarias propde concretizar a conectividade desta
ultima ou primeira milha desde o ponto nodal oferecido pelo Estado, para a comunidade
que a requer, a partir de sua proposta soberana, auto gestiva sustentavel e adequada para
a comunidade.

° o

Acesso comunitario a internet

O acesso comunitdrio a internet é para muitos territérios a Unica possibilidade de contar
com este recurso. Para outros a possibilidade de concretizar essa conexdao em termos de
direitos e de intercdmbio com uma légica diferente a de mercadoria.

Ha numerosos antecedentes de experiéncias nas quais as comunidades gestionam suas
estratégias de conexao, como foram os tele centros de acesso comunitdrio, em diferentes
regioes, especialmente urbanas, nas quais ja havia uma conexao que socializar. Isto depois
se ampliou com o surgimento e a extensao da tecnologia sem fio, que também contou com
experiéncias que socializaram este recurso para as comunidades que ndo tinham acesso a
internet.” Uma experiéncia de referéncia na regido foi o projeto TRICALCAR (Tecendo
Redes sem fio para a América Latina e o Caribe), coordenado por APC, que ofereceu
capacitacdo na implantacdo de redes sem fio, com uma experiéncia na Argentina em 2007,
em uma comunidade qom da periferia da cidade de Rosario."

“Também ao redor de 2001 nasceu no mundo, e particularmente em algumas cidades de
nosso pais, o movimento de Redes Livres (de Internet), que naquela época comecavam a
dar os primeiros passos para a construcdo de uma alternativa de conectividade néao
baseada nos interesses das grandes empresas, mas sim na colaboracdao entre pares”

7 http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/170000-174999/174110/norma.htm
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De |os telecentros a las redes comunitarias. En APC News.
https://www.apc.org/es/news/un-camino-por-el-acceso-de-las-comunidades-de-los-telecentros-las-redes-comun
itarias

" Lazcano, F. (2020) La experiencia de Tricalcar. https://www.youtube.com/watch?v=7kYQNeoCoHg
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relatam Fabricio Puzio e Nicolds Echaniz no recente livro publicado por Nic.ar sobre os 35
anos de Internet na Argentina.™

A transicdo desta iniciativa da cidade ao territério rural e pequenas populacoes, deu
nascimento a AlterMundi, que concretizou projetos de desenvolvimento tecnoldgico
aberto, “com uma visdao comunitaria para a implantacdo de redes que permitissem a auto
prestacdo de servicos de telecomunicacoes a comunidades sem nenhuma formacao prévia
no assunto”.

Essas redes usam uma topologia de malha (mesh) que permite o desenvolvimento de
redes descentralizadas. "Nessas redes em malha, cada né sem fio (router e antena) é
conectado a um ou mais nds vizinhos. Assim, quando um dos nés parar de funcionar por
algum motivo, os nés ativos procurardao automaticamente um novo caminho possivel para
que os dados cheguem ao destino indicado. Por isso, as redes mesh sdo redes
descentralizadas e distribuidas. A rede vai crescendo né por né, estendendo e dosando
progressivamente os custos de implantacdo e manutencdo.'

Iniciativas como as redes mesh contrastam as redes comerciais com um modelo
compartilhado, com autonomia de decisdes em aspectos tecnoldgicos e politicos. "As
redes livres nos permitem conectar de ponta a ponta em igualdade de condicbes, publicar
e acessar servicos de maneira simétrica e favorecer a intera¢do entre os habitantes de
cada regido geografica. Porém, acima de tudo, em uma rede livre, o compartilhamento ndo
s6 é permitido, mas representa sua propria esséncia. Cada membro, em vez de ser o ponto
final, € uma nova oportunidade para ampliar o alcance da rede e seus beneficios", dizia
Nicolas Echaniz'* ha alguns anos.

De maos dadas com esse modelo que foi desenhando uma forma diferente de conexdo
com a rede, as experiéncias foram se ampliando na regido. Uma definicdo central desse
modelo era questionar a expressao de "acesso" a internet para "cocriar a internet". “O
acesso envolve a perspectiva do usudrio, que acessa um servico ou conteddo que nao
produz, ndo lhe pertence e o faz em uma relacdo de consumo. Existe outra perspectiva:
construir a partir do zero as infraestruturas e tecnologias que as comunidades precisam
para atender suas necessidades de comunicacao, troca de cultura, conexao sem serem
controladas. O direito de acesso a Internet transforma-se no direito de cocriacdo da
Internet". H4 uma dimensdo fisica (infraestrutura), uma dimensdo loégica (protocolos,
normas, software) e uma dimensdo cultural (contetdos, mensagens). O importante para
aqueles de nés que pretendem intervir nesta disputa é entender que nos trés niveis
existem estratégias, praticas e tecnologias que permitem ou impedem certos usos,
liberdades e capacidades.

Este foi o caminho que algumas organizacbes comecaram a fazer, entre elas AlterMundi,
que comecou a desenvolver experiéncias na provincia de Cérdoba. Um caminho que foi
ganhando profundidade em outros percursos com o design dos hardware e dos software

2Echaniz, N. y Puzio, F. (2022) Tierra, Techo, Trabajo y Conectividad. Redes comunitarias de Internet en contextos
de organizacion popular en Argentina en Internet. 35 arios de la creacion del dominio .ar, pagina 157. Disponible
enhttps://argentinaeninternet.ar/wp-content/uploads/2022/09/ArgentinaEnlnternet-35anos-ar.pdf

13 AlterMundi. Nuestro pedacito de internet
https://altermundi.net/documentacion/redes-libres-comunitarias-y-descentralizadas/

Roveri, F. (24 Mayo 2018) Un camino por el acceso de las comunidades: de los telecentros a las redes
comunitarias. APC. Disponible en
https://www.apc.org/es/news/un-camino-por-el-acceso-de-las-comunidades-de-los-telecentros-las-redes-comunit
arias
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necessarios para suportar estas redes. Assim surgiu o Libre Router,” um hardware
desenvolvido pela AlterMundi, para sustentar as redes mesh e de instalacao simples, e o
Libre Mesh, a Lime App, uma plataforma de configuracdo desenvolvida para realizar esse
processo de forma mais acessivel, e mais recentemente o projeto de antenas para realizar
conexdes aéreas. Tudo isso também ¢é acompanhado pelo desenvolvimento de
metodologias de trabalho e aprendizagem participativas para construir o conhecimento
necessario para manter esses projetos comunitariamente.

A institucionalidade das Redes Comunitarias

As redes comunitarias comecaram a difundir-se como solucdo de conectividade e também
como proposta autébnoma de acesso com outra potencialidade para os territérios. As
organizacoes que vinham realizando experiéncias de desenvolvimento de projetos
comunitarios de conectividade foram coincidindo em diferentes espacos de encontro com
outras experiéncias em paises da América Latina como Brasil, Colombia, México e também
do mundo, com experiéncias em Catalunha, Africa do Sul, Quénia ou india.

Muitos desses espacos de encontro foram instancias de socializacdo das experiéncias e de
capacitacdo para as comunidades, como os acampamentos ou os techios comunitdrios
realizados no México, pelas organizacoes Redes AC e Rizomatica ou os encontros e
canteiros coordenados por Altermundi nas montanhas da provincia de Cérdoba. Algumas
dessas experiéncias sdo relatadas no livro "A autonomia tecnolégica como constelacdo de
experiéncias".'® Posteriormente, outras instancias de formacao mais formalizadas também
foram adicionadas, como o Programa de Treinamento da Unido Internacional de
Telecomunicacdes (UIT) para promotores de redes comunitérias’” ou o Programa de
Formacdao em Apropria¢do Social de Tecnologias para a Comunica¢do da Universidade
Nacional de Buenos Aires, na Argentina.

Nesses espacos, foram compartilhadas estratégias, recursos sobre como enfrentar os
problemas de acesso, acesso ao espectro na experiéncia Rizomatica, no México, a alcancar
a regulamentacdo para que as comunidades indigenas tenham acesso a licencas de
telefonia celular, ou na Argentina a conquista de uma regulamentacdo que contemple que
a conectividade possa ser oferecida pelas redes comunitarias. Além disso, estes espacos
potenciaram os desenvolvimentos que algumas dessas experiéncias vinham realizando,
como o Libre Router, os software e as metodologias de trabalho.

A nivel local, estas experiéncias comecaram a coincidir no apelo as autoridades
reguladoras. Assim, em 2014, as redes comunitdrias somaram suas vozes nos debates da
Lei Argentina Digital com propostas estratégicas, como as demandas para regulamentar os
pontos de intercdambio para diminuir precos abusivos dos operadores globais dominantes,
igualar simetricamente a acdo de consumir com a de fornecer conteldo, fortalecer os
extremos das redes como lugares centrais de realizacdo da rede e reconhecer as
experiéncias comunitarias, entre outros pontos.’®'® Neste sentido conseguiram que as
redes comunitarias fossem nomeadas na versado preliminar do texto da lei. Embora as

3 ibreRouter.https://librerouter.or

®Redes AC (2021) La autonomia tecnoldgica como constelacién. Disponible en
https://www.redesac.org.mx/ files/ugd/68af39 ef82b4d8a6a445918217a42d8a1028a6.pdf

7 ITU. Programa de Formacdo de Promotores Técnicos en comunidades Indigenas para a Generac3o,
Desenvolvimento y Manten|m|ento de Tecnologlas de Redes de Comunicagao e Radlodlfusao

18 Echan|z N. (8 novembro 2014) Lei Argentina Digital, a perspectiva de AlterMundi. Dlsponlvel em
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redes sem fins de lucro jd fossem consideradas na Resolucdo 1246/98 da Secretaria de
Comunicacoes daquele momento, foi a Lei de 2014 que comecou a chama-las “as assim
chamadas redes comunitarias”.”"

Como dissemos antes, em 2015 o governo neoliberal de Mauricio Macri recém assumido,
tomou como uma de suas primeiras medidas a revogacao por decreto das leis de Servicos
de Comunicacdo Audiovisual e a de Argentina Digital. A estratégia de incidéncia das redes
comunitarias mudou nesse periodo. "O lobby comecou nesse periodo internacionalmente
porque entendemos que para o governo desse momento, o macrismo, chegaria mais se o
encontrdssemos em Genebra, na ONU e lhe faldssemos das redes comunitarias, que se
disséssemos aqui. E funcionou” compartilharam de AlterMundi em um Conversatério na
cidade de Cérdoba.?0%°

No Férum de Governanca da Internet da América Latina e do Caribe, realizado em Buenos
Aires em 2018, a autoridade presente do ENACOM Argentina se viu questionada por
referentes de redes comunitarias sobre a falta de aplicacdo do Fundo Fiduciario. Entre elas
a voz de Mariela Baladrén, académica, comprometida em algumas experiéncias de redes,
que mais tarde acompanhou também outras instancias de apoio ao futuro das redes, a
partir de tarefas na gestao do ENACOM, da abordagem académica das experiéncias e no
desenvolvimento ou do Programa de Formacdo Social das Tecnologias na Universidade
Nacional de Buenos Aires. Esta licenca reconhece as redes comunitarias como prestadoras
sem fins lucrativos. Em seu artigo 2, a resolucdo as define como “aquelas compostas por
infraestrutura gestionada por seus préprios usuarios ou pelas entidades sem fins lucrativas
que as agrupem, permitindo e difundindo sua ampliacdo por meio da incorporacdo de
novos usudrios ou conectando-se com Redes Comunitarias vizinhas; em povoados de nao
mais de cinco mil (5.000) habitantes”. A resolucdo também define que a solicitacdo da
licenca esta eximida do valor que pagam as licencas comerciais.?'?’

Um acontecimento central neste percurso foi, em outubro de 2019, a conformacado da
Capula Argentina de Redes Comunitarias (CARC) durante um acampamento em La
Serranita, Cérdoba, com participacdo de outras redes comunitdrias acompanhadas por
AlterMundi, o grupo Atalaya Sur com experiéncias em Villa 20 em Buenos Aires e em
Jujuy, a Mesa de Comunicacdo Popular de Salta e Jujuy, a Rede Vueltas de Santa Fe,
equipes académicas da UBA e da UNC e outras agrupacoes do campo da comunicacao
popular. A CARC surge da Capula Latinoamericana de Redes Comunitarias que em 2018
havia realizado seu encontro na Argentina. A CARC definiu em sua origem um
documento?’ com uma série de pontos e demandas institucionais para incentivar. Este
acontecimento motivou o inicio de varios tramites de normalizacdo de redes em
diferentes provincias do pais e da Cidade de Buenos Aires. Este tempo teve coincidéncia
no pais com a volta de um governo progressista que abriu novamente o didlogo com os
atores sociais para retomar a agenda de ampliacdo de direitos.

Em dezembro de 2019 ocorreu uma reunido convocada pelas novas autoridades do
ENACOM que nesta nova gestdo acrescentava funcionarios provenientes de organizacoes

9ei 27.078 Argentina Digital. (2014)
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/235000-239999/239771/norma.htm

 Ruralidade, soberania alimentar e conectividade. (2022) https://youtu.be/6KD_f7DIzFE

% Baladrén, M. (Outubro de 2021) “Fundos do Servigo Universal para redes comunitérias urbanas e rurais. Os
programas Bairros Populares e Roberto Arias na Argentina” em cenario regional de ofensiva capitalista e
rebelides populares. Instituto de Estudos da América Latina e do Caribe. Faculdade de Ciéncias Sociais. UBA.
http://iealc.sociales.uba.ar/wp-content/uploads/sites/57/2022/04/JORNADAS-IEALC-2021.pdf

2 https://carc.libre.org.ar/
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sociais com trabalho territorial no campo da comunicacao e havia criado uma area especial
para dialogar com o setor comunitario, que era um dos pontos demandados pela CARC.

Assim nasceu a Subdirecdo de Projetos Especiais do ENACOM, que posteriormente foi a
impulsora dos programas enfocados especificamente nas redes comunitarias: nos Bairros
Populares e mais adiante e mais especifico ainda o Roberto Arias.

Somaram-se entdo ao impulso da CARC, a abertura do novo governo e a confluéncia de
diversos atores sociais e populares que vinham coincidindo em articulacdbes com por
exemplo o Plano de Desenvolvimento Integral?*?* que abordavam as demandas e propostas
populares de diferentes campos, e que somavam a comunica¢do e o acesso entre estas
demandas como um direito. A partir dessa confluéncia de vontades, no inicio de 2020 foi
realizado um encontro presencial em Buenos Aires com organizacoes e funcionarios da
nova gestao de organismos ligados as telecomunicacoes, ao cooperativismo e a agricultura
familiar. Foi proposto formar um grupo de trabalho articulado entre as diferentes areas
estaduais para avancar nas demandas identificadas.

Internet essencial. Em pandemia e depois...

A poucos meses de haver iniciado o novo governo, a pandemia de COVID arrasou todo o
planeta, e entre as numerosas medidas que tomou para enfrentar a pandemia no dia 21 de
agosto de 2020, o governo nacional apresentou o Decreto 690,%4** que incorpora a Lei de
Tecnologias da Informacdo e das Comunicacoes a definicdo de “os servicos de TIC e o
acesso as redes de telecomunicacoes” como “servicos publicos essenciais e estratégicos em
competéncia”. O ENACOM, autoridade de aplicacdo da lei e do decreto, aprovou a
regulamentacdo em dezembro do mesmo ano, estabelecendo uma Prestacdo Basica
Universal e Obrigatéria (PBU) para cada um dos servicos, fixando prestacdoes minimas e
custos por cada servico, proibicdo de aumentos de tarifas, entre outras politicas. No
entanto, em junho de 2021, ajustica revogou o decreto por pedido dos grupos econémicos
que monopolizam os mercados de internet, telefonia celular e TV paga, com o argumento
de que os aumentos autorizados pelo ente regulador produzem “prejuizos irrepardveis
para a economia das empresas”,?® demonstrando uma vez mais o poder de incidéncia do
setor privado concentrado. Do setor de médias empresas também mostravam problemas
relacionados com as restricoes de precos que o Decreto propoe, fonte de conflito a revisar.

Politicas pablicas para o acesso comunitario

Antes da pandemia, j4 em vdrios dos nossos territérios, em zonas urbanas e rurais,
sentimos a violacdo de um novo direito: o da conectividade. Entdo, o didlogo de algumas
organizacoes sociais com o AlterMundi nos levou a lutar juntos pela conectividade nos
bairros populares e territérios rurais", diz Fabricio Puzio no Conversatério em Cérdoba.?6%
“Depois da pandemia, o que haviamos percebido inicialmente como uma “vulneracdo” hoje
defendemos como um direito inalienavel: a escola, a consulta médica e o tramite bancario
dependem do acesso a internet. Por outro lado, muitas das organizacoes sociais puderam
entender as causas do que sofriamos em nossos territorios: as grandes empresas de

3 https://plandesarrollohumanointegral.com.ar/plan-desarrollo.pdf
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telecomunicacdes, que fazem contas anti humanas, preferem pagar multa a oferecer
conectividade”.

A irrupcdo da Clpula Argentina de Redes Comunitédrias (CARC) como ator social foi
fundamental para que, entre lutas e consensos, o Estado reconhecesse esta vulneracdo por
meio da Subdirecdao de Projetos Especiais do ENACOM, com seus dois programas: Bairros
Populares e Roberto Arias”, afirmam Fabricio e Nico Echaniz no livro “35 anos e Internet”.
“O direito a conectividade ndo é uma preocupacao dos operadores, mas uma prioridade das
comunidades”.

O Programa de Conectividade para Bairros Populares,?’ foi criado em junho de 2020
com o objetivo de facilitar o acesso as redes aos habitantes de bairros e favelas registrados
no Registro Nacional de Bairros Populares no Processo de Integracao Urbana (RENAP), um
registro que desde 2017 unia numerosas politicas publicas e que agora somava a
conectividade em seu foco. Este Programa convoca tanto projetos comerciais como
comunitdrios. Estes bairros ndo estavam considerados nos programas anteriores do Fundo
de Servico Universal porque ultrapassavam o limite que estava previsto com respeito a
quantidade de habitantes. Além disso, foi o primeiro programa em aceitar prestadores com
Licenca VARC e tomava algumas reclamacoes da CARC, entre elas o financiamento de
100% dos projetos. As convocatérias anteriores cobriam unicamente até 80% do
investimento, implicando uma disponibilidade de fundos que as organizacdes nao
costumam ter. O programa permite também cobrir outros itens que até esse momento nao
eram considerados: gastos de pagamento de profissionais e de gestdo do projeto; mdo de
obra e equipamento de até 30% dos consumidores finais do projeto (routers, médem,
instalacdo de fios, etc.), sem que se transfira o custo aos que se beneficiam com isso.
Também inclui a bonificacdo dos primeiros 6 meses de transporte atacadista, a partir do
momento em que a rede estd em servico. O programa pede o pagamento da porcentagem
do projeto por parte das organizacoes prestadoras, a modo de garantia, o que se torna
uma dificuldade limitante.

O avanco e a continuidade deste didlogo para atender as necessidades das redes
comunitdrias seguiu seu curso para a conformacdo de outro programa, mais proximo a
realidade das redes: o Programa Roberto Arias?® apresentado em junho de 2021 esteve
orientado a atender particularmente as necessidades de conectividade das comunidades
rurais e de Povos Indigenas, em articulacdo com outras politicas publicas, facilitando a auto
gestdo por meio da figura das redes comunitarias. O programa foi nomeado assim em
homenagem a um militante social e popular referente do sul do pais, que trabalhou por
numerosas causas de sua comunidade, como o reconhecimento dos povos indigenas e o
acesso a terra, e desenvolveu um projeto de povo intercultural no qual também abordou o
direito a comunicacdo. Roberto Arias faleceu em 2019.%°

O ENACOM habilitou para estes dois programas Contribuicoes Nao Reintegraveis (ANR),
com recursos originados do Fundo Fiducidrio do Servico Universal que, caso sejam
aprovados, financiam os projetos em 100% no Roberto Arias. Os Programas entdo também
vém a resolver um problema de conectividade, que contava com esse fundo e que ndo se
cumpria.

27ENACOM Programa Bairros Populares

28ENACOM Programa Roberto Arlas https: //enacom gob ar/redes comunitarias-roberto-arias_p5049

29Grab0|s J. (26 Mayo 2019) Descrlgao de Roberto Arias, weichafe do povo pobre Infobae.Disponivel em
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O programa Roberto Arias é o primeiro que destina Fundos de Servico Universal
exclusivamente para operadores comunitarios sem fins lucrativos. Este programa permite
nao so6 financiar equipamento e instalacdo da rede, mas também mao de obra, largura de
banda, e formacao que facilita o acesso na comunidade. Ao mesmo tempo, estabelece um
precedente que estd sendo observado a nivel internacional. A Coalizdo Dindmica pela
Conectividade Comunitaria do Foro Global de Internet das Nacdes Unidas, publicou ja no
seu relatoério anual de 2021 um artigo sobre este importante programa” destaca Puzio e
Echani no livro sobre os 35 anos de internet.3°

O Roberto Arias introduz também mudancas importantes que até agora nao tinham sido
consideradas em nenhum outro Programa:

- A possibilidade de financiar os equipamentos necessdrios para a conexao dos usudarios
finais (router, modems, fios, etc.) a infraestrutura implantada, sem repercussdes no custo
de instalacdo do servico, por se tratarem de prestadores sem fins lucrativos. No caso do
programa Barrios Populares, essa possibilidade atinge apenas 30% dos usuarios finais.

Entre os tipos de tecnologias (redes de fios, sem fio ou mistas), é reconhecida a
implementacdo de redes comunitarias “com topologia sem fio do tipo malha (denominadas
redes “mesh” implementadas com roteador sem fio de cédigo aberto)”. Este ponto é
fundamental para o reconhecimento do Livre Router, jd aprovado na Argentina e utilizado
por muitas das redes comunitdrias atualmente no pais.

- O programa cita a possibilidade de a entidade requerente autorizar outras
especificidades técnicas, justificadas por dificuldades dos territérios ou pela natureza
comunitaria dos projetos.

- Pode ser incorporado como item para prestacdo de servicos profissionais no
empreendimento - engenheiro registrado, contador, etc. - para a formulacdo do projeto (se
aprovado) e os correspondentes a sua gestdo e prestacao de contas, considerando que na
maioria dos casos as organizacoes nao dispdem de recursos para lidar com essas despesas
adicionais para cumprimento dos requisitos administrativos. Embora esse ponto também
esteja contemplado no programa Bairros Populares, o gasto que pode ser computado para
esses servicos aumentou.

- S3o eliminadas as exigéncias de garantia (tanto de antecipacdo quanto de cumprimento),
o que representa um diferencial importante para a viabilidade dos projetos. Finalmente,
cada licenciado VARC pode submeter até 2 projetos neste programa.

Apropriacao Social das tecnologias
Criando pontes, routers, softwares, antenas

“Esse cruzamento entre as organizagdes sociais territoriais de base e o movimento das
redes comunitdrias produz um novo ator no cendrio das telecomunicagbes, assim como a
ruralidade organizada luta pela soberania alimentar e pelo acesso a terra, essas mesmas
familias lutam hoje pelo direito de participar no debate publico, fazendo parte da internet,
cocriando-o em seus territérios. Aquelas familias que sdo obrigadas a pagar planos
pré-pagos absurdos para ter um atendimento muito ruim, que muitas vezes precisam se
deslocar de seus lares em busca de uma linha de sinal, que as vezes compartilham um dnico
aparelho de onde os menores da familia precisam fazer as licoes de casa. Hoje eles decidem
subir em seus telhados, conectar suas casas e construir seu pedacinho de internet, ndo mais

30 https://comconnectivity.org/community-networks-towards-sustainable-funding-models/
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como cidaddos digitais de segunda categoria. E hoje na Argentina podem fazé-lo com o
apoio do Estado através dos programas ENACOM para redes comunitdrias.”’

"A disponibilidade e o acesso as TIC é o ponto de partida para a apropriacdo, desde que
seja a possibilidade efetiva de contato material e simbélico com o objeto tecnoldgico"
refere Paula Morales, diplomada em Apropriacdo Social de Tecnologias, organizada pela
Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade de Buenos Aires com a participacdo do
Ministério de Desenvolvimento Social.*> No entanto, para a apropriacdo ser possivel é
necessario conhecer esses dispositivos ndo apenas quanto a sua funcionalidade, mas
também saber identificar suas potencialidades e limitacoes. “Apropriarmo-nos das
tecnologias é torna-las nossas, torna-las proprias, ser autbnomos nas suas utilizacoes, ser
soberanos, ndo depender de restricoes impostas com légicas que ndo respondem as nossas
necessidades” apontava o Curso de Formacao Profissional em outro de seus mdédulos. Este
espaco, que comecou no contexto da pandemia mas ja vinha se gestando desde antes, foi
um espaco de formacdo que representa um ponto de chegada no caminho para o trabalho
através da democratizacdo do acesso e construcdo de recursos para garantir o acesso as
comunidades, e também promover uma apropriacao que as convide a criad-las, formata-las,
adapta-las, apropria-las. E também pode ser o inicio de um novo caminho de experiéncias
comunitarias, que inclui capacitacado, introducdo, gestao e sustentabilidade das préprias
tecnologias. O Curso de Formagao Profissional dedicou um médulo as redes comunitarias,
com especial destaque para o Programa Roberto Arias.

O campo da comunicacdo é um espaco disputado, no qual estd em jogo nao sé a visibilidade
de todos os atores do jogo, mas também a gestdo, distribuicdo e acesso a todos os recursos
necessarios para realizd-los. Isso é especialmente enfatizado quando se trata de recursos
discretos, sejam licencas para acessar uma parte do espectro, recursos econémicos definidos
por um orcamento publico, qualidade da conectividade disponivel, mas também
equipamentos adequados, habilidades, conhecimentos, formas de organizacao.

Neste campo, as redes comunitdrias tiveram que abrir caminho, e conseguiram primeiro ser
reconhecidas, depois ouvidas e finalmente levadas em consideracdo em todas as decisdes
que se tomam para gerenciar esses recursos. De como se planeja uma politica publica,
como se define e concebe uma lei ou regulamento, a como se acessa uma subvencao, com
que requisitos, com que definicoes, pedindo que dados em um formulario.

Continuar tecendo...

Nesse caminho que jd soma experiéncias, equipamentos e programas proéprios, licencas
especificas, reconhecimentos estatais, politicas publicas, o movimento das redes continua
tecendo estratégias para ampliar as experiéncias, com ferramentas mais adequadas e ter
melhores condi¢oes de alcancar a conectividade auto gerenciada.

Nesse sentido estd baseado o acordo firmado com a Arsat,*® empresa estatal de
telecomunicacdoes que presta servicos de transmissao de dados, telefonia e televisao,
sendo responsavel pela implementacao da fibra 6tica. Em outubro de 2022, foi concluida a
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criacdo do primeiro ponto de intercambio da Arsat com uma rede comunitdria, na
experiéncia de Os Moinhos da organizacao Trabalhadores Unidos pela Terra, membro da
UTR (Unido dos Trabalhadores Rurais) no vale de Paravachasca da provincia de Cérdoba, e
ali foi inaugurada a possibilidade de alimentar outras redes comunitarias.>* A rede Os
Moinhos também fornece conectividade ao Reflgio Liberdade, um espaco que abriga
projetos produtivos agropecuarios, tecnoldgicos e educacionais e que devera ser a fabrica
de Livre Routers na Argentina em um curto espa¢o de tempo, a fim de substituir sua
importacao por producao local.

O tecido dessas redes também implicou estreitar lacos com organizacbes da economia
popular, do movimento indigena, articulacdo com as universidades, especialmente em
Cérdoba e na cidade de Buenos Aires. Também com o ENACOM, especialmente com a area
de Projetos Especiais. Também com legisladores que apoiam e promovem projetos como a
recente declaracdo de interesse nacional do Programa Roberto Arias feita pela CAmara dos
Deputados, por proposta do deputado nacional Pablo Carro do partido Frente de Todos,
que vem marcando o compromisso com a democratizacdo da comunicacdo e acesso a
tecnologia.

“O Roberto Arias foi criado em didlogo com organizacdes do setor, conhecendo as
tecnologias mais adequadas para seus projetos, como as tecnologias livres. E importante
ter figuras de destaque nas camaras legislativas, porque geram um volume politico que
ajuda a alcancar melhores indices de incidéncia", disse Natdlia Vineli, do ENACON, por
ocasido da declaracdo de interesse nacional.*®* O deputado Carro, por sua vez, sublinhou
gue “as empresas competem entre si nos locais onde ja existem servicos, e ndo competem
onde tém a obrigacdo legal de fazé-lo, em territérios onde apenas a cooperativa, o setor
comunitdrio e uns poucas PYMEs assumem isso. E isso ndo acontece sé em locais onde é
dificil chegar com fibra 6tica, mas também em grandes cidades onde, por seguranca ou
atrasos no pagamento, ou dano dos equipamentos, essas empresas ndao tém interesse em
trabalhar. E importante reconhecer a tarefa do setor comunitirio, através do
reconhecimento deste Programa”.

O Canteiro de Sementes como politica publica

O Programa Roberto Arias, o primeiro dedicado exclusivamente a vivéncias comunitdrias,
contempla o acompanhamento da comunidade durante todo o processo de constituicdo da
rede, incluindo o custo da conectividade por um periodo de 6 meses "até que a rede esteja
consolidada e sua Sustentabilidade garantida a respeito do aspecto econémico e
organizacional”.

O Roberto Arias é uma politica publica sob demanda que destina os recursos a quem se
candidata a utilizad-los. Apesar de ser uma politica planejada para as comunidades, o
programa apresenta diversas complexidades técnicas, e exige certo nivel de organizacao
para sua execucdo e sustentacdo. Isso evidencia a necessidade de acompanhar as
comunidades no processo de acesso as politicas publicas. Assim como a apropriacdo de
tecnologias é requisito para atingir o objetivo do projeto, a apropriacdo da politica publica
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é um requisito para ela se concretizar. Portanto, a politica publica deve prever também a
capacitacao tecnoldgica envolvida e a capacidade organizacional necessaria.

Com foco na mesma realidade, o ENACOM desenvolveu, além do Bairros Populares e
Roberto Arias, o programa "Gabinetes Integrais TIC" que se propoe levar a tecnologia,
principalmente redes de Internet com o modelo comunitario, a lugares onde ndo ha
capacidade de organizacdo e apropriacdo de tecnologias para sustentar e implementar
uma rede comunitdria. “Ha lugares onde ha capacidade de organizacdo e manutencdo de
uma rede e had outros que ndo. E preciso pensar em uma colecdo de politicas para
contemplar todas essas situacoes”, disse Natalia Vinelli.

Durante o ano de 2022 o AlterMundi conseguiu reunir uma série de organizacoes de base,
muitas delas reunidas em organizacoes e movimentos sociais territoriais, que a partir de
diferentes experiéncias comunitdrias, aderiram a uma proposta de formacdo para
implementacdo de redes comunitarias: o Canteiro de Sementes de Redes Comunitarias.
Esta proposta foi concretizada no ambito do projeto ANERA — Abrangendo o Roberto Arias
— com o apoio da Associacdo para o Progresso das Comunicacoes e da organizacdo 48%, e
acompanhamento do Nodo TAU.

O Canteiro das Sementes consistiu em reunides semanais virtuais de capacitacdo sobre a
definicio e diferentes concepcdes que caracterizam as redes comunitarias, o
conhecimento detalhado da tecnologia e as diferentes etapas necessarias para realizar o
planejamento e implementacdo de uma rede, o gerenciamento das licengas e a aplicacdo
ao Roberto Arias.

O Canteiro das Sementes permitiu aproximar esse conhecimento as comunidades que
decidiram assumir o desafio da conectividade, apropriando-se dessas ferramentas para
alcanca-lo. E avancar em projetos de implementacdo de redes com apresentacao apoiando
o Roberto Arias.

Aspectos a melhorar

A partir da proliferacdo dessas experiéncias, pode-se fazer uma avaliacdo da proposta do
Roberto Arias e coletar melhoras que podem ser feitas para resolver certas logicas
comerciais preservadas e que ndo contemplam a realidade das organizacdes. Os
participantes do movimento das redes comunitarias continuam a apontar alguns desses
aspectos, incluindo algumas condicdoes mencionadas nas especificacbes do programa que
seria importante revisar. Uma delas é a condicdo de que a populacdo na qual a rede esta
implementada tenha menos de 5.000 habitantes, “o arbitrio de 5.000 mil pessoas”, como se
dd em chamar. Na recente Conversa ja mencionada sobre Conectividade e Ruralidade,
Nicolas Echaniz revelou a origem dos 5000.3¢ “E um ndmero definido pela GSMA - entidade
ligada a implementacdo de sistemas de telefonia celular - e tem relacdo com a
rentabilidade do servico. Para ser rentadvel, uma instalacdo deve ter mais de 5.000
habitantes.

“E um ndmero definido pela GSMA - entidade ligada 3 implementacdo de sistemas de
telefonia celular — e tem relacdo com a rentabilidade do servico. Para ser rentavel, uma
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instalacdo deve ter mais de 5.000 habitantes. E dai que foi tirado o ndmero que nos
restringe. ” Do AlterMundi, eles apontam que esse ndo seria um critério relevante como
requisito a ser levado em consideracao para focar em projetos de redes comunitdrias. “Nao
ha outro argumento que sustente esse nimero. Ndo tem realmente uma restricdo ai, se
uma comunidade indigena no meio da cidade pode se candidatar, por exemplo. Entende-se
que o estado tenha essa prioridade de conectar os desconectados, mas aquelas que estado
comprometidas com outra visdo de mundo também sdo redes comunitarias e essa
exigéncia ndo deve ser uma limitacdo. Esta definicdo arbitraria tem poder de fato, estd la e
foi postulada nas especificacdes da licenca VARC. As vezes, ha coisas que permanecem
devido a interesses opostos. E as vezes sé por ignorancia" analisa Echaniz.

Na mesma linha, outro questionamento feito a versdo atual do Roberto Arias tem origem
nos formuldrios solicitados, que também trazem vestigios de convocatérias a projetos
comerciais. Para avancar nessa avaliacdo, eles se perguntam: “Como os dados sao
solicitados? Sao pensados do ponto de vista das redes comunitarias? Quais sao os meios
habilitados para a apresentacdo de candidaturas? Restringir os formuldrios ao formato
digital, virtual, facilita ou dificulta a tarefa? Seria positivo abrir as formas possiveis de
apresentacdo, manual, presencial, em formato de texto, ndo restringindo o formulario a
um pdf de dificil manipula¢do? Essas formas seriam mais inclusivas?”

"A pasta técnica também continua muito pouco adaptada a projetos comunitarios"”,
apontam do AlterMundi. “Ela guarda muitos vestigios de uma pasta técnica para um
projeto comercial. Falta proximidade com as redes comunitdrias para definir o que faz
sentido e o que nado faz pedir, perguntar, indagar. Comemoramos a existéncia de uma
licenca para redes comunitarias, pois é uma das duas licencas que existem no mundo,

especificamente para redes comunitarias. A outra é o Kenia, que oferece uma licenca, mas
é paga. E temos também os dois primeiros financiamentos do mundo — o Barrios Populares
e depois o Robero Arias, que reduziram muito as dificuldades, mas o projeto continua
sendo nascido com precedentes comerciais. Ainda falta traduzir mais a realidade das redes
comunitdrias em seus documentos”.

Ha ainda mais um aspecto a apontar, como condicdo necessdria para garantir o
desenvolvimento, implementacdo e sustentacdo de redes comunitarias e que o Programa
deve considerar: a conectividade a rede e sua qualidade. Na maioria dos casos, as
dificuldades das comunidades continuam sendo como aproximar a rede das comunidades e
como garantir que essa conexao seja de qualidade. Para que estas experiéncias se
concretizem e se desenvolvam ¢é preciso um maior investimento do Estado em
infraestruturas, na extensado da fibra ética e na adicdo de pontos de acesso. Para isso,
também é importante promover a articulacdo entre empresas estatais, privadas, pequenas
cooperativas e redes comunitarias.

Uma vez estabelecida a conexdo, a largura de banda larga também requere atencao
especial. Dois aspectos estdo em jogo aqui: garantir a largura de banda e também garantir
sua simetria, entre a conexao de entrada e a conexdo de saida, para que a possibilidade da
cocriacdo de Internet se concretize, para que naquele "pedacinho da Internet" que estao
construindo redes comunitdrias, os participantes da comunidade ndo sejam apenas
consumidores de informacoes produzidas em outras geografias, mas também produtores
dos recursos e informacdes que a comunidade requer. Ambos os aspectos sdo essenciais
para garantir a conectividade das redes comunitarias no meio rural e o direito a
comunicacdo das comunidades.



Dai a importancia de continuar tecendo essas redes em duas direcoes. Continuar propondo
essas melhorias aos reguladores que vao aproximar ainda mais essas ferramentas das
comunidades e, ao mesmo tempo, acompanhar as comunidades com propostas de
capacitacdo para poder assumir as diferentes tarefas e desafios que o projeto de
implementacdo de uma rede comunitdria implica. “Nés estamos trabalhando com essa
ferramenta que o ENACOM disponibilizou e comemoramos, mas ainda nao é a ferramenta
certa. Estamos apertando um parafuso com uma faca. E possivel? Claro que é possivel. Mas
ndo é o ideal. H4 um degrau alto dos territérios para chegar 3. O Canteiro de Sementes é
um pequeno degrau que aproxima”, marcou o pessoal de Altermundi.

Conclusao

O caminho da soberania tecnolégica vai se povoando com sementes que comecaram a
florescer. As experiéncias, o desenvolvimento das equipas, os programas, as metodologias,
as formas de organizacdo, sdo marcos de um percurso que continua a alargar e aprofundar
esta possibilidade de cocriar a Internet, e a partir dai resolver nao sé a conectividade mas
também muitos outros problemas e necessidades das comunidades.

Cada elo de quem faz esses desenvolvimentos colabora com a t3o esperada soberania
tecnolégica e de comunicacdo. De quem desenvolve um programa, quem desenha um
roteador gratuito ou uma antena mais amigdvel com esse processo, quem trabalha com
legislacdo ou desenvolve uma metodologia para compartilhar esse conhecimento, como o
Canteiro de Sementes, com o objetivo de facilitar a experiéncia comunitaria. Este encontro
de acdoes muda o universo das telecomunicacdes na Argentina, o ecossistema que se
desequilibra a partir de certas légicas que ndo incluem e deixam de fora grandes setores
da populacao.

E importante destacar o papel das politicas publicas nesse tecido, que podem ser sob
demanda, como é a experiéncia que vem sendo desenvolvida na Argentina, ou podem ser
planejadas e estendidas a toda a populacdo. Reconhecer também os possiveis canais de
incidéncia nesta politica de Forma que existam mecanismos para revisa-los, aprimora-los ou
amplia-los. E, por fim, a importancia da prépria politica publica assumir a responsabilidade
de conseguir sua apropriacao e a sustentabilidade dos projetos.

Registrar este percurso, visualiza-lo, permite replica-lo noutros locais, demonstrando que é
possivel, que é (til, e que pode ser feito noutras geografias, noutros territérios, com
outros tecidos politicos e regulamentares para colaborar com as iniciativas de
organizacoes que também lutam por outros mundos possiveis construidos de baixo para
cima, sustentaveis e para todes.



